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Tècnic/A De Suport

Descripció de l’oferta

A Eurofirms busquem un/a tècnic/a de suport per a important empresa del sector 
tecnològic situada a Lleida. La persona seleccionada haurà de dur a terme les 
següents funcions:

- Instal·lació i configuració de les aplicacions.

- Suport tècnic als usuaris/as finals.

- Redacció d'informes de fallades per a lliurar a l'equip de programadors.

- Seguiment personalitzat dels casos de suport oberts amb els clients.

Perfil del candidat

Formació:

GM/GS en informàtica o similar.

Experiencia:

- Experiència mínima de 2 anys fent tasques similars o iguals a les descrites.

Idiomes:

Castellà i català parlats i escrits correctament.

Característiques personals:

- Busquem a una persona proactiva i amb capacitat resolutiva.

- Valorable residència pròxima al lloc de treball.
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Estudis mínims:  GM Informàtica


